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Viðskiptaskilmálar Myntkaupa ehf.

Útgáfa: 2.0

Gildistaka: 25. júní 2026

1 Almenn ákvæði

1.1 Aðilar

Skilmálar þessir gilda um viðskipti, þjónustu og viðskiptasamband milli Myntkaupa ehf., kt. 

520717-0800, Borgartúni 27, 105 Reykjavík, hér eftir „Myntkaup“, „félagið“, „við“ eða „okkur“, 

og þess einstaklings eða lögaðila sem stofnar reikning eða nýtir þjónustu Myntkaupa, hér 

eftir „viðskiptavinur“, „þú“ eða „þig“.

Myntkaup veitir þjónustu á sviði sýndareigna í samræmi við gildandi lög og reglur, þar á 

meðal reglugerð (ESB) 2023/1114 um markaði fyrir sýndareignir, eins og hún hefur lagagildi 

hér á landi með lögum nr. 101/2025 um markaði fyrir sýndareignir, að því marki sem hún á 

við. Samskipti við lögbær yfirvöld, eftirlit og upplýsingagjöf fara fram eftir því sem lög og 

reglur kveða á um.

1.2 Gildissvið

Skilmálarnir gilda um alla þjónustu sem Myntkaup veitir viðskiptavinum, nema skriflega sé 

samið um annað. Þjónustan getur meðal annars falið í sér:

 stofnun og rekstur reiknings í kerfum Myntkaupa;

 skipti á sýndareignum fyrir fjármuni;

 skipti á sýndareignum fyrir aðrar sýndareignir;

 vörslu og umsýslu sýndareigna fyrir hönd viðskiptavina;

 millifærsluþjónustu með sýndareignir fyrir hönd viðskiptavina;

 innborganir og úttektir fjármuna, eftir því sem þjónustan styður hverju sinni.

1.3 Þjónustur og lagaumhverfi

Skilmálar þessir ná til eftirfarandi þjónustu, að því marki sem hún er í boði hverju sinni og 

Myntkaup er heimilt að veita hana samkvæmt gildandi lögum og reglum:

 skipti á sýndareignum fyrir fjármuni;

 skipti á sýndareignum fyrir aðrar sýndareignir;

 vörslu og umsýslu sýndareigna fyrir hönd viðskiptavina;

 millifærsluþjónustu með sýndareignir fyrir hönd viðskiptavina.
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1.4 Forgangur og samspil reglna

Ef ósamræmi er milli þessara skilmála og ófrávíkjanlegra laga eða reglna ganga lög og reglur 

framar. Ef ósamræmi er milli almenns fræðsluefnis og þessara skilmála ganga skilmálarnir 

framar, nema lög kveði á um annað. Sérstakir skilmálar fyrir tiltekna þjónustu ganga framar 

almennum skilmálum að því marki sem þeir fjalla sérstaklega um sama efni.

1.5 Samskipti og markaðsefni

Allar upplýsingar, tilkynningar og markaðssamskipti Myntkaupa skulu vera sanngjörn, skýr og 

ekki villandi. Markaðsefni skal vera auðþekkjanlegt sem slíkt.

1.6 Fjárfestingarráðgjöf

Myntkaup veitir ekki fjárfestingarráðgjöf, eignastýringu, skattaráðgjöf eða lögfræðiráðgjöf 

með almennri þjónustu sinni. Upplýsingar um verð, þróun, markaði, sýndareignir eða 

þjónustu eru veittar í upplýsingaskyni og fela ekki í sér persónulega ráðgjöf, tilmæli eða 

hvatningu til viðskipta.

Myntkaup veitir ekki ráðgjöf um hvort tiltekin sýndareign henti þér og annast ekki 

eignastýringu með sýndareignir.

2 Skilgreiningar

Í skilmálum þessum hafa eftirfarandi hugtök eftirfarandi merkingu:

Sýndareign merkir stafræna framsetningu á verðmæti eða réttindum sem hægt er að flytja 

og geyma rafrænt með notkun dreifðrar færsluskrártækni eða sambærilegrar tækni.

Rafeyristóki merkir sýndareign sem miðar að því að halda stöðugu virði með því að vísa til 

virðis eins opinbers gjaldmiðils og fellur undir reglur MiCA um rafeyristóka.

USDC merkir rafeyristóka sem er gefinn út af Circle og miðar að því að halda stöðugu virði á 

móti Bandaríkjadal þannig að hver eining samsvarar einum Bandaríkjadal (1 USDC ≈ 1 

USD). Myntkaup styður USDC aðeins á þeim netum og samkvæmt þeim útgáfu-, neta- og 

vörsluskilmálum sem Myntkaup birtir hverju sinni. USDC er ekki Bandaríkjadalur, ekki lögeyrir 

og ekki innstæða hjá Myntkaupum eða lánastofnun.

Eldri USD staða merkir kröfu viðskiptavinar í bandaríkjadölum í kerfum Myntkaupa sem urðu 

til áður en Myntkaup hætti eða takmarkaði stuðning við USD sem grunnmynt í viðskiptakerfi 

félagsins.

Útgefandi merkir þann aðila sem gefur út tiltekna sýndareign eða rafeyristóka, þar á meðal 

útgefanda USDC þar sem við á.
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Fjármunir viðskiptavina merkja peninga í skilningi gildandi laga, t.d. íslenskar krónur, evrur 

eða annan opinberan gjaldmiðil, sem viðskiptavinur leggur inn eða á inni hjá Myntkaupum í 

tengslum við veitingu sýndareignaþjónustu. Rafeyristókar, þar á meðal USDC, teljast ekki 

fjármunir viðskiptavina í þessum skilningi heldur sýndareignir.

Sýndareignir viðskiptavina merkja sýndareignir sem Myntkaup varslar eða hefur umsýslu 

með fyrir hönd viðskiptavina.

Eignir viðskiptavina merkja sameiginlega fjármuni viðskiptavina og sýndareignir 

viðskiptavina.

Reikningur merkir viðskiptamannareikning í kerfum Myntkaupa þar sem haldið er utan um 

auðkenni, stöðu, fyrirmæli, viðskipti, innistæður, sýndareignir, fjármuni og samskipti 

viðskiptavinar.

Vörsluþjónusta merkir vörslu og umsýslu sýndareigna fyrir hönd viðskiptavina, þar sem 

Myntkaup heldur á eða fer með yfirráð yfir sýndareignum eða aðgangsleiðum að þeim fyrir 

hönd viðskiptavinar.

Skiptiþjónusta merkir þjónustu sem felst í skiptum á sýndareignum fyrir fjármuni eða aðrar 

sýndareignir, þar sem Myntkaup getur komið fram sem mótaðili gagnvart viðskiptavinum.

Millifærsluþjónusta merkir þjónustu sem felst í því að millifæra sýndareignir fyrir hönd 

viðskiptavinar til eða frá veskisfangi, reikningi eða annarri aðgangsleið.

Studd sýndareign merkir sýndareign sem Myntkaup styður hverju sinni fyrir kaup, sölu, 

vörslu, innborgun, úttekt eða millifærslu.

Stutt net merkir bálkakeðju, dreifða færsluskrá eða annað tæknilegt net sem Myntkaup 

styður hverju sinni fyrir tiltekna sýndareign. Sama sýndareign getur verið studd á einu neti en 

óstudd á öðru.

Óstudd eign eða óstutt net merkir sýndareign eða net sem Myntkaup styður ekki fyrir 

viðkomandi þjónustu, jafnvel þótt eignin eða netið beri svipað eða sama auðkenni og studd 

eign.

Safnreikningsveski merkir veski eða veskjaumhverfi þar sem sýndareignir fleiri en eins 

viðskiptavinar eru geymdar saman á bálkakeðju eða hjá vörsluaðila, en innri höfuðbók 

Myntkaupa sýnir réttindi hvers viðskiptavinar.

Veskisfang merkir stafrænt auðkenni eða vistfang sem notað er til að senda eða taka við 

sýndareignum.

Fyrirmæli merkja beiðni, skipun eða staðfestingu viðskiptavinar um að framkvæma aðgerð, 

þar á meðal kaup, sölu, skipti, innborgun, úttekt eða millifærslu.
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Endanleg fyrirmæli merkja fyrirmæli sem viðskiptavinur hefur staðfest í kerfum Myntkaupa 

eftir að hafa fengið birt verð, eign, magn og önnur helstu skilyrði, og sem uppfylla skilyrði 

þessara skilmála.

Gjaldskrá merkir gjaldskrá Myntkaupa eins og hún er birt hverju sinni á vef eða í kerfum 

félagsins.

Viðskiptastefna merkir opinbera lýsingu Myntkaupa á því hvernig verð, verðbil, gjöld, 

kostnaður, takmarkanir og viðskiptamörk eru ákvörðuð og birt viðskiptavinum.

Útgefandaatvik merkir atvik sem varðar útgefanda sýndareignar eða rafeyristóka og getur 

haft áhrif á réttindi, verðmæti, viðskipti, innlausn, frystingu, flutning eða notkun eignarinnar, 

þar á meðal rekstrarrof, gjaldþrot, afturköllun leyfis, frysting eða svartlistun, 

innlausnarvandamál eða veruleg breyting á útgáfuskilmálum.

Frávik frá viðmiði merkir að sýndareign sem á að fylgja virði tiltekins gjaldmiðils eða 

viðmiðs, þar á meðal USDC gagnvart Bandaríkjadal, víkur verulega frá því viðmiði á markaði, 

hjá útgefanda eða við innlausn.

Afturköllun stuðnings eða afskráning merkir að Myntkaup hættir, takmarkar eða stöðvar 

stuðning við tiltekna sýndareign, net, þjónustu eða viðskiptapar.

Umbreyting merkir skipti, flutning, tilfærslu, umbreytingu eða endurflokkun eigna eða 

réttinda viðskiptavinar, þar á meðal þegar eldri USD-staða er umbreytt í USDC.

Efnisleg breyting merkir breytingu á skilmálum, þjónustu, gjöldum, réttindum, áhættu, 

vörslufyrirkomulagi eða eðli eignar sem líklegt er að hafi veruleg áhrif á réttindi eða ákvörðun 

viðskiptavinar um að nota þjónustuna.

Lögbært yfirvald merkir Seðlabanka Íslands, Fjármálaeftirlit Seðlabanka Íslands eða annað 

yfirvald sem hefur lögbundið eftirlits- eða rannsóknarhlutverk gagnvart Myntkaupum eða 

viðskiptavini.

3 Stofnun reiknings og hæfisskilyrði

3.1 Nýskráning

Til að nota þjónustu Myntkaupa þarft þú að stofna reikning og ljúka nýskráningu, 

auðkenningu og áreiðanleikakönnun. Myntkaup getur krafist þess að þú auðkennir þig með 

rafrænum skilríkjum, fjölþáttaauðkenningu, lífkennum, öryggisnúmeri, undirritun eða öðrum 

öruggum auðkenningarleiðum sem félagið styður hverju sinni.

Þú mátt aðeins stofna reikning fyrir sjálfan þig eða þann lögaðila sem þú hefur heimild til að 

koma fram fyrir. Óheimilt er að stofna reikning í nafni annars aðila, nota reikning annars 

aðila, leyfa öðrum að nota reikning þinn eða koma fram fyrir hönd þriðja aðila nema 
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Myntkaup hafi heimilað það skriflega og fullnægjandi upplýsingar um raunverulegan eiganda, 

umboð og tilgang viðskipta liggi fyrir.

3.2 Áreiðanleikakönnun og áhættumat

Myntkaup er skylt að afla upplýsinga um viðskiptavini, raunverulega eigendur, uppruna 

fjármuna, tilgang og eðli viðskiptasambands, áætlaða veltu, skattalega heimilisfesti, lögsögu, 

hvort þú sért í áhættuhópi vegna stjórnmálalegra tengsla (PEP) og önnur atriði sem 

nauðsynleg eru samkvæmt lögum um aðgerðir gegn peningaþvætti, fjármögnun hryðjuverka 

og fjármögnun gereyðingarvopna, lögum um þvingunaraðgerðir og reglum um 

sýndareignaþjónustu.

Myntkaup getur hvenær sem er óskað eftir frekari upplýsingum eða gögnum, frestað 

þjónustu, takmarkað aðgang eða hafnað viðskiptum þar til fullnægjandi upplýsingar hafa 

borist. Ef Myntkaup getur ekki framkvæmt lögboðna áreiðanleikakönnun er félaginu óheimilt 

að stofna til eða halda áfram viðskiptasambandi. Jafnframt áskilur félagið sér rétt til að 

takmarka eða hafna frekari viðskiptum alfarið ef félagið metur viðskiptin út fyrir áhættuvilja 

félagsins.

3.3 Hæfisskilyrði og þjónustusvæði

Myntkaup veitir aðeins þjónustu við þá viðskiptavini, í þeim lögsögum og fyrir þær 

sýndareignir sem félagið styður hverju sinni. Myntkaup getur hafnað umsókn, takmarkað 

þjónustu eða slitið viðskiptasambandi ef:

 þú uppfyllir ekki hæfisskilyrði félagsins;

 þú ert búsettur, með skattalega heimilisfesti eða tengsl við lögsögu sem Myntkaup 

þjónustar ekki;

 þú, raunverulegur eigandi, stjórnandi, viðurkenndur fulltrúi, mótaðili eða veskisfang 

tengist þvingunaraðgerðum, áhættusömu eða ósamvinnuþýðu ríki eða óásættanlegri 

áhættu;

 grunur er um svik, peningaþvætti, fjármögnun hryðjuverka, fjármögnun 

gereyðingarvopna, markaðssvik, skattalagabrot eða aðra ólögmæta starfsemi;

 þjónusta væri ólögmæt, óheimil eða ósamrýmanleg áhættuvilja Myntkaupa.

3.4 Upplýsingaskylda viðskiptavinar

Þú berð ábyrgð á því að upplýsingar sem þú veitir Myntkaupum séu réttar, fullnægjandi og 

uppfærðar. Þér ber að tilkynna Myntkaupum tafarlaust um breytingar á nafni, heimilisfangi, 

netfangi, símanúmeri, skattalegri heimilisfesti, raunverulegu eignarhaldi, umboði, uppruna 

fjármuna eða öðrum atriðum sem geta haft áhrif á viðskiptasambandið.
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4 Öryggi reiknings og ábyrgð viðskiptavinar

4.1 Aðgangsupplýsingar

Þú berð ábyrgð á að vernda rafræn skilríki, lykilorð, síma, tölvur, auðkenningartæki, PIN-

númer, tölvupóst, öryggiskóða og aðrar aðgangsleiðir sem notaðar eru til að komast inn á 

reikning þinn eða staðfesta fyrirmæli.

Þér ber tafarlaust að tilkynna Myntkaupum ef þig grunar að reikningur þinn, skilríki, 

tölvupóstur, sími eða önnur aðgangsleið hafi verið misnotuð, glatast eða komist í hendur 

óviðkomandi aðila.

4.2 Notkun reiknings

Þú mátt ekki nota þjónustu Myntkaupa:

 í ólögmætum tilgangi;

 fyrir hönd þriðja aðila án heimildar Myntkaupa;

 til að sniðganga lög, þvingunaraðgerðir, áhættumörk eða öryggiskerfi;

 til markaðssvika, blekkinga, svika, hagræðingar á verði eða misnotkunar upplýsinga;

 með sjálfvirkum tólum eða tæknilegum aðferðum sem geta skaðað kerfi, raskað 

þjónustu eða brotið gegn skilmálum.

5 Áhættuviðvaranir

5.1 Almenn áhætta

Viðskipti með sýndareignir fela í sér verulega áhættu. Gengi sýndareigna getur sveiflast 

mikið á stuttum tíma og þú getur tapað allri þeirri fjárhæð sem þú leggur í viðskipti með 

sýndareignir. Þú ættir aðeins að eiga viðskipti með sýndareignir ef þú skilur eðli þeirra og 

áhættu og getur borið fjárhagslegt tap.

Sýndareignir eru almennt ekki lögeyrir, eru ekki gefnar út af seðlabanka og njóta almennt 

ekki sömu verndar og innstæður hjá lánastofnunum eða fjármálagerningar samkvæmt 

hefðbundnu fjármálaregluverki. Vernd fjárfesta, innstæðutryggingar eða önnur tryggingakerfi 

kunna ekki að eiga við.

5.2 Tæknileg og rekstrarleg áhætta

Sýndareignir byggja á hugbúnaði, dulritun, bálkakeðjum, dreifðri færsluskrártækni, veskjum, 

lyklum, netum og þjónustu þriðju aðila. Veikleikar, villur, netárásir, þjónusturof, kvíslanir, 51% 

árásir, tafir, skert afköst, rangar færslur eða óvæntar breytingar á undirliggjandi neti geta haft 

áhrif á verð, aðgengi, vörslu, millifærslur eða eignarréttindi.
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5.3 Lausafjár- og markaðsáhætta

Sumar sýndareignir geta haft takmarkaðan seljanleika. Við óvenjulegar markaðsaðstæður 

getur verðbil breikkað, viðskiptamörk breyst, verðtilboð fallið niður eða viðskipti og 

millifærslur tafist eða stöðvast tímabundið.

5.4 Reglu- og skattaleg áhætta

Lög, reglur, skattframkvæmd og afstaða stjórnvalda til sýndareigna geta breyst. Slíkar 

breytingar geta haft áhrif á þjónustu Myntkaupa, réttindi þín, skattalega stöðu, skyldur þínar 

eða verðmæti sýndareigna. Þú berð sjálfur ábyrgð á skattskilum og mati á skattalegum 

afleiðingum viðskipta, nema lög kveði á um annað.

5.5 Millifærsluáhætta

Millifærslur á sýndareignum eru óafturkræfar eftir að þær hafa verið sendar yfir viðkomandi 

net. Ef þú gefur upp rangt veskisfang, rangt net, ranga eign eða rangar upplýsingar um 

viðtakanda getur eign tapast varanlega. Myntkaup ber ekki ábyrgð á tapi sem stafar af 

röngum fyrirmælum.

5.6 Rafeyristókar, USDC og stöðugleikaáhætta

USDC og aðrir rafeyristókar miða að því að fylgja virði tiltekins opinbers gjaldmiðils. USDC er 

ekki Bandaríkjadalur, ekki reiðufé, ekki innstæða hjá Myntkaupum og nýtur ekki 

innstæðutryggingar.

USDC getur falið í sér áhættu sem tengist útgefanda, varasjóðum, innlausn, lausafé, fráviki 

frá viðmiði, tæknilegum netum, snjallsamningum, frystingu, svartlistun, lögum, 

eftirlitsaðgerðum og þjónustu þriðju aðila. Myntkaup er ekki útgefandi USDC og ábyrgist ekki 

að USDC haldi ávallt verðgildi sínu gagnvart Bandaríkjadal.

6 Fjármunir og sýndareignir viðskiptavina

6.1 Eignarhald viðskiptavinar

Sýndareignir og fjármunir sem Myntkaup varðveitir fyrir þig eru eign þín. Myntkaup notar ekki 

sýndareignir eða fjármuni viðskiptavina fyrir eigin reikning, eigin viðskipti, útlán, veðsetningu 

eða aðra starfsemi félagsins.

6.2 Aðskilnaður eigna

Myntkaup heldur sýndareignum og fjármunum viðskiptavina aðskildum frá eigin eignum 

félagsins í innri skrám, bókhaldi, höfuðbók og eftir því sem við á í veskjainnviðum og 

bankareikningum. Þar sem safnreikningsveski eru notuð heldur Myntkaup nákvæma 

höfuðbók sem sýnir stöðu hvers viðskiptavinar og aðgreinir eignir viðskiptavina innbyrðis.
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6.3 Fjármunir viðskiptavina

Fjármunir viðskiptavina eru varðveittir á aðskildum reikningum hjá lánastofnunum eða eftir 

því sem gildandi lög heimila. Myntkaup leggur móttekna fjármuni viðskiptavina inn á 

viðeigandi reikninga eigi síðar en í lok næsta virka dags eftir móttöku. Myntkaup framkvæmir 

reglulegar afstemmingar milli innri stöðu viðskiptavina og stöðu á reikningum.

6.4 USDC grunnmynt í viðskiptakerfi

Innistæða viðskiptavina hjá Myntkaup sem hefur ekki verið ráðstafað í sýndareign er geymd í 

rafeyristókanum USDC. Þegar viðskiptavinur leggur inn fjármuni sem innborgun á reikning 

sinn hjá félaginu þá er þeirri fjárhæð umbreytt yfir í USDC á almennu gengi sem félagið vísar 

til í gjaldskrá sinni. USDC eign viðskiptavinar er hægt að ráðstafa til kaupa á sýndareignum 

eða til úttektar aftur á bankareikning samkvæmt gjaldskrá.

Frá gildistöku þessara skilmála er USDC sjálfgefin dollaratengd eign í viðskiptakerfi 

Myntkaupa, en ekki USD. Myntkaup getur birt verð, stöður, viðskiptapör og viðmið í USDC, 

þar á meðal viðskiptapör á borð við BTC/USDC, ETH/USDC eða önnur USDC-pör sem 

félagið styður hverju sinni.

Myntkaup greiðir ekki vexti, ávöxtun, umbun eða annan fjárhagslegan ávinning af USDC eða 

öðrum rafeyristókum. Viðskiptavinur ber sjálfur ábyrgð á skattalegum afleiðingum þess að 

halda, kaupa, selja, umbreyta, flytja eða innleysa USDC, nema lög kveði á um annað.

6.5 Umbreyting eldri USD-staða í USDC

Ef Myntkaup hættir stuðningi við eldri USD stöður getur Myntkaup boðið eða framkvæmt 

umbreytingu slíkra inneigna úr USD yfir í USDC samkvæmt sérstöku umbreytingarferli. 

Markmið ferlisins er að gera USDC að sjálfgefinni dollaratengdi eign í viðskiptakerfi 

Myntkaupa.

Myntkaup skal veita viðskiptavini að minnsta kosti þrjátíu (30) daga fyrirvara á varanlegum 

miðli áður en almennur umbreytingarfrestur rennur út, nema lög, fyrirmæli lögbærs yfirvalds, 

öryggi eða vernd viðskiptavina krefjist skemmri tíma. Tilkynning skal skýra að:

 USD staða og USDC eru ekki sami lagalegi eða tæknilegi hluturinn;

 USDC er rafeyristóki gefinn út af Circle, Myntkaup er ekki útgefandi USDC og áhætta 

getur meðal annars tengst útgefanda og fráviki frá viðmiði;

 almenn umbreyting fari fram á hlutfallinu 1 USD = 1 USDC;

 ekkert sérstakt umbreytingargjald verði tekið af Myntkaupum vegna almennrar USD til 

USDC umbreytingar;

 viðskiptavinur geti samþykkt umbreytingu fyrir lok umbreytingarfrests í appi, vefkerfi 

eða öðru kerfi Myntkaupa;

 viðskiptavinur geti í staðinn óskað eftir úttekt, lokun reiknings eða annarri lögmætri 

ráðstöfun eldri USD stöðu fyrir lok umbreytingarfrests, með fyrirvara um lög, 
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tæknilega framkvæmd, greiðsluleiðir og þau gjöld sem birt eru í gjaldskrá eða áður en 

viðskiptavinur velur viðkomandi leið;

 ef viðskiptavinur svarar ekki fyrir lok umbreytingarfrests getur Myntkaup umbreytt eldri 

USD stöðu viðskiptavinar í USDC á eða eftir þeim umbreytingardegi sem tilkynningin 

tilgreinir.

Myntkaup getur takmarkað ný viðskipti, nýjar innborganir eða aðra notkun eldri USD stöðu 

eftir að tilkynning um umbreytingu hefur verið send, þar til viðskiptavinur samþykkir 

umbreytingu, velur aðra lögmæta ráðstöfun eða umbreyting fer fram samkvæmt þessum 

kafla.

6.6 Afturköllun stuðnings, útgefandaatvik og frávik frá viðmiði

Myntkaup getur bætt við, fjarlægt, takmarkað eða hætt stuðningi við tiltekna sýndareign, 

rafeyristóka, net eða viðskiptapar ef það er nauðsynlegt eða réttmætt vegna laga, fyrirmæla 

eftirlitsaðila, öryggis, tæknilegra takmarkana, þvingunaraðgerða, áhættu, lausafjár, fráviks frá 

viðmiði, útgefandaatviks eða breytinga á þjónustu þriðja aðila.

Þar sem aðstæður leyfa skal Myntkaup veita viðskiptavinum hæfilegan fyrirvara, útskýra 

helstu afleiðingar og bjóða sanngjarna leið til að selja, flytja eða taka út viðkomandi eign áður 

en stuðningi lýkur. Í neyðartilvikum, t.d. við öryggisbrest, skyndilegt bann eða alvarlegt frávik 

frá viðmiði, getur Myntkaup stöðvað viðskipti, innborganir, úttektir eða millifærslur tafarlaust.

Ef útgefandi USDC eða annarrar studdrar eignar frystir, svartlistar, innleysir ekki, breytir 

skilmálum eða verður fyrir rekstrar- eða greiðsluþrotatviki getur það haft áhrif á réttindi þín og 

getu Myntkaupa til að framkvæma fyrirmæli. Myntkaup skal leitast við að vernda hagsmuni 

viðskiptavina, upplýsa um veruleg áhrif þar sem lög leyfa og haga ráðstöfunum með 

sanngjörnum og gagnsæjum hætti.

7 Varsla og umsýsla sýndareigna

7.1 Vörslusamningur

Með því að samþykkja skilmála þessa gerir þú samning við Myntkaup um vörslu og umsýslu 

sýndareigna fyrir hönd viðskiptavina með hliðsjón af 75. gr. MiCA, að því marki sem þú notar 

slíka þjónustu. Aðilar samningsins eru þú og Myntkaup ehf., kt. 520717-0800.

Vörsluþjónustan felur í sér að Myntkaup varðveitir eða fer með yfirráð yfir sýndareignum eða 

aðgangsleiðum að sýndareignum fyrir þína hönd, heldur utan um reikning og stöðu þína, 

skráir réttindi þín í innra viðskiptakerfi og framkvæmir innborganir, úttektir og aðrar aðgerðir 

samkvæmt fyrirmælum þínum.

Vörslusamningurinn nær aðeins til studdra sýndareigna og studdra neta. Hann nær ekki til 

óstuddra eigna, óstuddra neta, ytri veskja sem þú stjórnar sjálfur eða þjónustu þriðju aðila 

sem þú velur utan kerfa Myntkaupa.
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7.2 Vörslufyrirkomulag

Myntkaup notar blandað vörslufyrirkomulag sem getur falið í sér eigin veskjainnviði, heit, volg 

og köld veski, safnreikningsveski, sérgreind veskisföng, MPC- eða sambærilega lyklastýringu 

og þjónustu viðurkenndra þriðju aðila. Markmiðið er að tryggja öryggi eigna, aðgang að 

lausafé fyrir inn- og útgreiðslur og rekstrarlegt viðnám.

Myntkaup getur notað þjónustuveitendur fyrir veskjainnviði, lyklastýringu, undirvörslu, 

markaðstengingu, afstemmingar og öryggisvöktun, þar á meðal Fireblocks eða sambærilega 

tækniveitendur og viðurkennda vörslu- eða viðskiptastaði á borð við Coinbase, Kraken eða 

aðra sambærilega aðila. Slík útvistun eða notkun þriðju aðila leysir Myntkaup ekki undan 

lögbundinni ábyrgð gagnvart þér.

Ef Myntkaup notar annan þjónustuveitanda sýndareigna til vörslu skal sá aðili hafa viðeigandi 

heimildir þar sem þess er krafist samkvæmt MiCA eða öðrum gildandi lögum. Myntkaup 

upplýsir viðskiptavini um slíka undirvörslu og helstu áhættur hennar á vef, í appi, í 

vörslusamantekt eða á öðrum varanlegum miðli.

7.3 Vörslustefna, öryggiskerfi og samskiptaleiðir

Myntkaup viðheldur vörslustefnu með innri reglum og verkferlum sem miða að því að 

lágmarka hættu á tapi sýndareigna, réttinda tengdum þeim eða aðgangsleiða vegna svika, 

netógna, rekstrarbilana eða vanrækslu. Samantekt á vörslustefnu er gerð aðgengileg 

viðskiptavinum rafrænt.

Öryggiskerfi Myntkaupa geta meðal annars falið í sér:

 rafræna auðkenningu, PIN-númer, lífkenni, fjölþáttaauðkenningu og staðfestingu í 

appi eða tölvupósti;

 hlutverkamiðaðar aðgangsheimildir og lágmarksheimildir starfsmanna;

 MPC, fjölundirritun eða aðra stjórnaða lyklastýringu;

 samþykktarferli fyrir viðkvæmar eða stærri hreyfingar;

 hvítlistun eða áhættumat veskisfanga þar sem við á;

 bálkakeðjugreiningu, þvingunarlistaskimun og svikavarnir;

 afstemmingar milli innri höfuðbókar, bálkakeðja og yfirlita frá undirvörsluaðilum;

 aðgerðaskrár, vöktun, öryggisafrit og endurheimtarferla.

Fyrirmæli og samskipti vegna vörslu fara fram í gegnum app, vefkerfi, tölvupóst, rafræna 

auðkenningu eða aðrar samskiptaleiðir sem Myntkaup styður hverju sinni. Myntkaup getur 

krafist sérstakrar staðfestingar eða handvirkrar yfirferðar áður en fyrirmæli eru framkvæmd.

7.4 Eignastaða, yfirlit og afstemmingar

Myntkaup heldur utan um eignastöðu viðskiptavinar í viðskiptakerfi félagsins sem sýnir 

eignastöðu sýndareigna sem Myntkaup varðveitir í nafni hvers viðskiptavinar. Hreyfingar sem 

hafa áhrif á stöðu viðskiptavinar eru skráðar eins fljótt og mögulegt er eftir gild fyrirmæli.
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Myntkaup veitir viðskiptavini rafrænt yfirlit yfir eignastöðu eftir beiðni. Yfirlit sýnir viðkomandi 

sýndareignir, stöðu, virði þar sem það er tiltækt og millifærslur á tímabilinu.

Myntkaup framkvæmir reglulegar afstemmingar milli innri stöðu viðskiptavina, stöðu á 

bálkakeðjum, stöðu hjá undirvörsluaðilum og annarra viðeigandi gagna. Komi fram misræmi 

skal það rannsakað og leyst án óþarfa tafa. Þar til misræmi hefur verið skýrt beitir Myntkaup 

varfærinni nálgun til verndar viðskiptavinum.

7.5 Fyrirmæli um vörslueignir

Þú getur gefið fyrirmæli um innborgun, úttekt eða flutning sýndareigna í gegnum þær 

samskiptaleiðir sem Myntkaup styður hverju sinni, t.d. í gegnum smáforrit (app) eða vefkerfi. 

Myntkaup getur krafist frekari staðfestinga vegna öryggis, svikavarna, hárra fjárhæða, 

óvenjulegrar hegðunar, áhættusamra veskisfanga eða lagaskyldna.

Myntkaup getur frestað eða hafnað fyrirmælum ef:

 fyrirmæli eru ófullnægjandi, ósennileg, tæknilega óframkvæmanleg eða varða 

óstudda eign eða óstutt net;

 ekki er næg innstæða;

 grunur er um svik, óheimila notkun, peningaþvætti, fjármögnun hryðjuverka, 

fjármögnun gereyðingarvopna, þvingunaraðgerðir eða aðra ólögmæta starfsemi;

 lagaskylda, fyrirmæli yfirvalds eða áhættumat krefst þess;

 alvarlegt tæknilegt eða öryggislegt atvik er til staðar.

7.6 Aðskilnaður, eignarhald og gjaldþrotavernd

Sýndareignir sem Myntkaup varðveitir fyrir þig eru skráðar sem eignir viðskiptavina og skulu 

vera lagalega og rekstrarlega aðskildar frá eignum Myntkaupa. Myntkaup tryggir að 

aðgangsleiðir að sýndareignum viðskiptavina séu auðkenndar sem slíkar og að eigin eignir 

félagsins séu ekki geymdar með þeim hætti að þær verði ruglaðar saman við eignir 

viðskiptavina.

Þar sem safnreikningsveski eru notuð eru sýndareignir margra viðskiptavina geymdar saman 

á bálkakeðju eða hjá vörsluaðila. Í slíkum tilvikum heldur Myntkaup nákvæmt innra bókhald 

sem sýnir hvaða réttindi tilheyra hverjum viðskiptavini.

Komi til greiðsluþrots Myntkaupa skulu sýndareignir viðskiptavina vera varðar fyrir kröfum 

lánadrottna Myntkaupa og ekki hluti af eignum félagsins. Myntkaup viðheldur ferlum sem 

miða að skipulegum skilum eigna viðskiptavina við slíkar aðstæður.

7.7 Réttindi sem fylgja sýndareignum

Myntkaup leitast við að auðvelda nýtingu réttinda sem fylgja sýndareignum þar sem það er 

tæknilega, lagalega og rekstrarlega framkvæmanlegt. Myntkaup nýtir ekki atkvæðisrétt eða 
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önnur réttindi sem fylgja sýndareignum þínum nema þú hafir veitt sérstök fyrirmæli eða 

samþykki og Myntkaup styðji slíka þjónustu.

Myntkaup veitir þér eins fljótt og unnt er upplýsingar um aðgerðir eða atburði sem varða 

sýndareignir í vörslu og krefjast viðbragða af þinni hálfu, þar sem slíkt á við og Myntkaup 

hefur raunhæfa vitneskju um atburðinn.

7.8 Kvíslanir, þyrluafhendingar og uppfærslur

Kvíslanir, þyrluafhendingar, skiptingar, uppfærslur eða aðrir atburðir á bálkakeðjum geta 

skapað nýjar eignir eða réttindi. Myntkaup styður ekki sjálfkrafa slíka atburði. Myntkaup 

metur í hverju tilviki hvort stuðningur sé tæknilega öruggur, lagalega heimill og rekstrarlega 

raunhæfur.

Ef Myntkaup styður nýja eign eða réttindi sem verða til vegna slíks atburðar skal þeim 

úthlutað á sanngjarnan hátt miðað við stöðu viðskiptavina á viðeigandi viðmiðunartíma, nema 

gildur vörslusamningur, þessir skilmálar eða sérstök upplýsingagjöf kveði skýrt á um annað. 

Ef Myntkaup styður ekki slíkan atburð geta nýjar eignir eða réttindi glatast eða verið 

óaðgengileg.

Myntkaup getur ákveðið að styðja ekki nýja keðju, eign, réttindi eða þyrluafhendingu ef 

félagið telur það óöruggt, ólögmætt, óhagkvæmt, ósamrýmanlegt áhættuvilja eða ekki 

rekstrarlega framkvæmanlegt. Myntkaup ber ekki skylda til að sækja, innleysa eða úthluta 

óstuddum eignum eða réttindum.

7.9 Staking og önnur nýting eigna

Myntkaup notar ekki sýndareignir viðskiptavina í staking, útlán, ávöxtun, veðsetningu eða 

sambærilega þjónustu nema þjónustan sé sérstaklega í boði, þú hafir fengið skýrar 

upplýsingar um áhættu, gjöld, binditíma og önnur skilyrði og þú hafir samþykkt slíka þjónustu 

sérstaklega.

Myntkaup notar ekki sýndareignir viðskiptavina fyrir eigin reikning, eigin viðskipti, eigin 

staking, útlán, veðsetningu eða sem tryggingu fyrir skuldbindingum félagsins.

7.10 Skil eigna

Myntkaup skal skila sýndareignum til þín eða flytja þær samkvæmt gildum fyrirmælum án 

óþarfa tafa, með fyrirvara um lög, öryggisathuganir, AML/CFT/CPF, þvingunaraðgerðir, 

tæknilegar takmarkanir, netálag, rekstraratvik, úttektarmörk og aðrar málefnalegar ástæður 

samkvæmt skilmálum þessum.

Við uppsögn viðskiptasambands, lok þjónustu eða skipuleg slit félagsins skal Myntkaup 

leitast við að skila sýndareignum og fjármunum viðskiptavina með skipulegum hætti og án 

þess að valda viðskiptavinum óþörfum fjárhagslegum skaða, með fyrirvara um lögbundnar 

takmarkanir.
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Ef Myntkaup hættir starfsemi, missir heimild til að veita vörsluþjónustu eða verður ófært um 

að veita þjónustuna með eðlilegum hætti skal félagið, eftir því sem lög og aðstæður leyfa, 

vinna að skipulegum flutningi eða skilum sýndareigna viðskiptavina og upplýsa viðskiptavini 

um næstu skref.

7.11 Ábyrgð vegna vörslu

Myntkaup ber ábyrgð gagnvart þér vegna taps á sýndareignum eða aðgangsleiðum að þeim 

sem rekja má til atviks á ábyrgð Myntkaupa, þar á meðal netárásar á kerfi Myntkaupa, innri 

svika eða rekstrarbilunar sem Myntkaup ber ábyrgð á samkvæmt lögum. Ábyrgð Myntkaupa 

vegna slíks taps takmarkast við markaðsvirði tapaðra sýndareigna á þeim tíma sem tapið átti 

sér stað, nema ófrávíkjanleg lög kveði á um annað.

Myntkaup ber ekki ábyrgð á tapi sem stafar af atvikum utan stjórnar Myntkaupa, rangri eða 

óheimilli notkun þinni, röngu veskisfangi, röngu neti, rangri eign, fjárhæðum sem tapast 

vegna svika, þjónustu þriðja aðila sem þú velur sjálfur, glötuðum eigin skilríkjum eða 

undirliggjandi bilun í bálkakeðju, nema lög kveði á um annað eða tapið megi rekja til atviks á 

ábyrgð Myntkaupa.

7.12 Gjöld og gildandi lög vegna vörslu

Gjöld, kostnaður og þóknanir vegna vörslu, innborgana, úttekta, netgjalda, undirvörslu eða 

sérstakrar þjónustu koma fram í gjaldskrá eða áður en viðkomandi aðgerð er staðfest. 

Vörslusamningur þessi lýtur íslenskum lögum.

8 Innborganir og úttektir fjármuna

8.1 Innborganir

Myntkaup tekur aðeins við innborgunum frá greiðslumiðli eða bankareikningi í nafni 

viðskiptavinar. Ef greiðsla berst frá þriðja aðila, ósannanlegum reikningi, óheimilum 

greiðslumiðli eða með upplýsingum sem samræmast ekki reikningi viðskiptavinar getur 

Myntkaup hafnað greiðslunni, endurgreitt hana, óskað skýringa eða frestað ráðstöfun 

hennar.

Myntkaup tekur ekki við reiðufé.

8.2 Gjaldeyrisskipti

Ef þú leggur inn fjármuni í einum gjaldmiðli en þjónustan er veitt í öðrum gjaldmiðli getur 

Myntkaup framkvæmt eða látið framkvæma gjaldeyrisskipti samkvæmt þeim gengjum, 

gjöldum og skilyrðum sem birt eru áður en viðskipti eða innborgun eru staðfest. Gengi getur 

breyst og tafir geta orðið ef gjaldeyrismarkaðir, greiðslukerfi eða bankar eru lokaðir eða 

þjónusta þeirra liggur niðri.
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8.3 Úttektir fjármuna

Úttektir fjármuna eru almennt aðeins greiddar inn á bankareikning eða greiðslumiðil í þínu 

nafni. Myntkaup getur krafist frekari staðfestingar, frestað úttekt eða hafnað henni ef lög, 

AML/CFT/CPF, þvingunaraðgerðir, svikavarnir, öryggismat eða tæknileg atriði krefjast þess.

9 Skiptiþjónusta og viðskipti

9.1 Viðskiptastefna og hlutverk Myntkaupa

Myntkaup veitir skiptiþjónustu með sýndareignir fyrir fjármuni og sýndareignir fyrir aðrar 

sýndareignir með hliðsjón af 77. gr. MiCA, að því marki sem við á. Myntkaup kemur fram 

sem mótaðili viðskiptanna og notar eigið fjármagn eða eigin birgðir til að framkvæma viðskipti 

við viðskiptavin, nema annað sé skýrt tekið fram.

Myntkaup rekur ekki viðskiptavettvang, opna tilboðabók eða markaðstorg þar sem 

viðskiptavinir eiga beint viðskipti hver við annan. Viðskipti eru almennt byggð á beiðni um 

verðtilboð þar sem þú færð birt verð eða verðaðferð og staðfestir síðan fyrirmæli innan 

gildistíma tilboðs.

Myntkaup beitir viðskiptastefnu sem mismunar ekki með ósanngjörnum hætti. Félagið getur 

þó beitt hlutlægum skilyrðum, svo sem hæfisskilyrðum, áhættuflokkun, lögsögu, 

viðskiptamagni, lausafé, tæknilegri getu, lögbundnum skyldum, þvingunaraðgerðum og 

áhættumörkum.

9.2 Verð og verðaðferð

Myntkaup birtir annað hvort fast verð fyrir tiltekin viðskipti eða aðferð til að ákvarða verð. 

Verð getur byggst á markaðsgögnum frá viðurkenndum kauphöllum, viðskiptavökum, 

gagnaveitum, gjaldmiðlagögnum, innri áhættumörkum, lausafjárstöðu, viðskiptamagni, 

sveiflum, verðbili, kostnaði, gjöldum og öðrum málefnalegum þáttum sem lýst er í 

viðskiptastefnu félagsins.

Bindandi verð fyrir tiltekin viðskipti er aðeins það verð sem birtist þér í viðskiptaglugga þegar 

þú staðfestir fyrirmæli innan tilgreinds gildistíma.

Myntkaup birtir á vef eða í appi gjaldskrá, viðeigandi lágmarks- og hámarksfjárhæðir, 

upplýsingar um verðbil eða dæmigerð verðbil þar sem það á við, og skilyrði fyrir því hvenær 

fyrirmæli teljast endanleg.

9.3 Gjöld, verðbil og kostnaður

Áður en þú staðfestir viðskipti birtir Myntkaup, eftir því sem við á:

 hvaða eign þú kaupir eða selur;

 magn sýndareignar eða fjármuna;
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 verð eða gengi;

 gjöld, þóknanir og kostnað ef við á;

 heildarupphæð sem þú greiðir eða færð;

 gildistíma verðtilboðs;

 viðeigandi takmarkanir eða lágmarks-/hámarksfjárhæðir.

Verð getur innihaldið verðbil eða álagningu Myntkaupa. Sérstök gjöld eru birt í gjaldskrá eða 

við staðfestingu viðskipta.

9.4 Endanleg fyrirmæli

Fyrirmæli þín verða endanleg þegar þú hefur fengið birt nauðsynleg viðskiptaskilyrði og 

staðfest viðskiptin með þeim hætti sem kerfi Myntkaupa krefjast, t.d. með því að smella á 

staðfestingarhnapp, staðfesta með rafrænum skilríkjum, PIN-númeri, lífkenni, 

fjölþáttaauðkenningu eða annarri samþykktri aðferð.

Þegar fyrirmæli eru orðin endanleg framkvæmir Myntkaup þau á því verði sem birtist þegar 

fyrirmælin urðu endanleg. Myntkaup getur þó hafnað, frestað, stöðvað eða leiðrétt viðskipti 

ef:

 ekki er næg innstæða til staðar;

 fyrirmæli berast ekki innan gildistíma verðtilboðs;

 tæknileg villa, augljós verðvilla eða kerfisvilla hefur átt sér stað;

 viðskipti standast ekki lögbundnar athuganir, AML/CFT/CPF, þvingunaraðgerðir, 

svikavarnir eða áhættumörk;

 viðskipti varða óstudda eign, óstutt par eða þjónustu sem er ekki tiltæk.

Ef verðtilboð rennur út áður en þú staðfestir fyrirmæli þarftu að óska eftir nýju verðtilboði. 

Myntkaup ber ekki ábyrgð á breytingu á markaðsverði milli verðtilboða, nema lög kveði á um 

annað.

9.5 Höfnun, frestun eða takmörkun viðskipta

Myntkaup getur hafnað, frestað eða takmarkað viðskipti áður en þau eru framkvæmd ef 

skilyrði skilmála þessara eru ekki uppfyllt, ef óvenjulegar markaðsaðstæður eru til staðar, ef 

verðtilboð er úrelt, ef markaðsgögn eru óáreiðanleg, ef lög eða eftirlit krefjast þess eða ef 

viðskipti færu út fyrir áhættumörk félagsins.

Myntkaup getur leiðrétt augljósar kerfis-, innsláttar- eða verðvillur, að því marki sem lög 

heimila og með sanngjörnum hætti gagnvart viðskiptavini.

Myntkaup getur einnig sett tímabundin eða varanleg mörk á viðskipti vegna óvenjulegra 

markaðsaðstæðna, takmarkaðs seljanleika, truflana hjá gagnaveitum, truflana hjá 

kauphöllum eða lausafjárveitendum, fráviks frá viðmiði, útgefandaatviks, tækniatviks, 

rekstrartruflunar eða laga- og eftirlitssjónarmiða.
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9.6 Staðfesting viðskipta

Eftir framkvæmd viðskipta veitir Myntkaup þér staðfestingu eða yfirlit sem sýnir helstu 

upplýsingar, þar á meðal tegund viðskipta, eign, magn, verð, gjöld, tíma og tilvísunarnúmer.

Myntkaup birtir upplýsingar um framkvæmd viðskipti, svo sem magn og verð, í samræmi við 

lög og reglur. Slík birting er almennt samandregin eða ópersónugreinanleg nema lög eða 

lögbært yfirvald krefjist annars.

Þar sem Myntkaup veitir skiptiþjónustu með tiltekna sýndareign veitir félagið viðskiptavinum 

aðgang að viðeigandi hvítbók, útgáfuskjali eða öðrum upplýsingum um viðkomandi eign þar 

sem það er krafist eða tiltækt.

9.7 Viðskiptamörk

Myntkaup getur sett lágmarks- og hámarksfjárhæðir, dagleg, mánaðarleg eða 

einstaklingsbundin mörk, mörk eftir eignum, mörk eftir áhættuflokkun og önnur viðskiptamörk. 

Mörk geta byggst á áhættumati, lausafé, markaðsaðstæðum, lögum, eiginfjár- og 

varúðarsjónarmiðum, tæknilegri getu eða öðrum málefnalegum þáttum.

9.8 Eigin viðskipti og hagsmunaárekstrar

Þar sem Myntkaup kemur fram sem mótaðili, heldur eigin sýndareignabirgðir eða 

framkvæmir áhættustýringu gagnvart ytri kauphöllum geta hagsmunaárekstrar komið upp. 

Myntkaup stýrir slíkum árekstrum samkvæmt stefnu um hagsmunaárekstra, viðskiptastefnu 

og innri reglum um eigin viðskipti. Myntkaup skal ekki tímasetja eigin viðskipti í þeim tilgangi 

að hagnast með ósanngjörnum hætti á fyrirsjáanlegu flæði viðskiptavina.

10 Millifærsluþjónusta með sýndareignir

10.1 Samningur um millifærsluþjónustu

Með því að samþykkja skilmála þessa gerir þú samning við Myntkaup um millifærsluþjónustu 

með sýndareignir fyrir hönd viðskiptavina með hliðsjón af 82. gr. MiCA, að því marki sem þú 

notar slíka þjónustu. Aðilar samningsins eru þú og Myntkaup.

Millifærsluþjónustan felur í sér að Myntkaup tekur við, sendir, framkvæmir eða gerir kleift að 

flytja studdar sýndareignir samkvæmt gildum fyrirmælum þínum til eða frá veskisfangi, 

reikningi, öðru veski, öðrum viðskiptavini eða þjónustuveitanda, eftir því sem þjónustan 

styður hverju sinni.

10.2 Framkvæmdarleiðir og umfang

Millifærsla getur meðal annars verið:

 úttekt úr vörslu Myntkaupa á ytra veskisfang;
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 innborgun frá ytra veskisfangi í vörslu Myntkaupa;

 innri millifærsla milli viðskiptavina eða reikninga innan kerfa Myntkaupa, ef slík 

þjónusta er í boði;

 millifærsla til eða frá öðrum þjónustuveitanda sýndareigna, greiðsluþjónustu eða 

undirvörsluaðila.

Myntkaup birtir eða gerir aðgengilegar upplýsingar um þær eignir, net, lágmarks- og 

hámarksfjárhæðir, staðfestingarkröfur, vinnslutíma, gjöld og aðrar framkvæmdarreglur sem 

gilda hverju sinni.

10.3 Studdar eignir og net

Myntkaup veitir aðeins millifærsluþjónustu fyrir studdar sýndareignir og studd net. Þú berð 

ábyrgð á að velja rétta eign, rétt net og rétt veskisfang. Ef þú sendir sýndareign á rangt net, 

rangt veskisfang, rangan snjallsamning, rangan merkimiða eða tilvísun (e. memo/tag), eða 

óstudda eign getur eign tapast varanlega eða orðið óaðgengileg.

Myntkaup getur bætt við, fjarlægt, takmarkað eða stöðvað stuðning við tilteknar sýndareignir 

eða net vegna öryggis, laga, tæknilegra atriða, netvandamála, kvíslana, þvingunaraðgerða, 

AML/CFT/CPF, fráviks frá viðmiði, útgefandaatviks eða áhættumats. Myntkaup leitast við að 

veita fyrirvara þar sem það er raunhæft og lög heimila, en getur gripið til tafarlausra 

ráðstafana vegna öryggis, laga eða verulegrar áhættu.

10.4 Fyrirmæli, samþykki og öryggisráðstafanir

Millifærsla hefst aðeins á grundvelli gildra fyrirmæla sem send eru í gegnum samþykktar 

samskiptaleiðir Myntkaupa. Fyrirmæli þurfa að innihalda þær upplýsingar sem Myntkaup 

krefst hverju sinni, svo sem eign, net, fjárhæð, veskisfang, viðtakanda, þjónustuveitanda 

viðtakanda, tilgang eða önnur lögbundin gögn.

Myntkaup notar öryggisráðstafanir sem geta meðal annars falið í sér:

 rafræn skilríki eða aðra sterka auðkenningu;

 fjölþáttaauðkenningu;

 PIN-númer, lífkenni eða staðfestingu í appi;

 staðfestingu með tölvupósti eða öðrum samskiptamáta;

 áhættugreiningu á veskisföngum og færslum;

 skimun vegna þvingunaraðgerða, svika og ólögmætrar starfsemi;

 handvirka yfirferð stærri eða áhættusamari færslna;

 samþykktarferli, biðtíma, mörk og skráningu innri aðgerða.

10.5 Ferðareglan og upplýsingar um mótaðila

Myntkaup getur krafist, staðfest, varðveitt og miðlað upplýsingum um sendanda, viðtakanda, 

veskisfang, reikning, þjónustuveitanda sendanda eða viðtakanda, tilgang millifærslu, uppruna 
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fjármuna eða eigna og önnur atriði sem nauðsynleg eru samkvæmt lögum, þar á meðal 

reglum um upplýsingar sem fylgja millifærslum fjármuna og tiltekinna sýndareigna.

Slíkum upplýsingum getur verið miðlað til annarra þjónustuveitenda sýndareigna, 

greiðsluþjónustuveitenda, ferðaregluþjónustuveitenda, banka, undirvörsluaðila eða lögbærra 

yfirvalda þar sem lög krefjast eða heimila. Ef nauðsynlegar upplýsingar vantar, eru rangar 

eða ekki er hægt að staðfesta þær getur Myntkaup hafnað, frestað, stöðvað, skilað eða 

takmarkað millifærslu.

10.6 Gjöld, kostnaður og gildandi lög

Gjöld vegna millifærslna, netgjöld, þjónustugjöld, kostnaður þriðju aðila og 

gjaldeyriskostnaður, þar sem við á, eru birt í gjaldskrá eða áður en millifærsla er staðfest. 

Myntkaup getur dregið gjöld frá þeirri fjárhæð sem send er eða innheimt þau sérstaklega, 

eftir því sem fram kemur við staðfestingu. Millifærsluþjónustan lýtur íslenskum lögum.

10.7 Áætlaður tími, staðfesting og óafturkræfni

Myntkaup vinnur úr gildum fyrirmælum án óþarfa tafa. Áætlaður vinnslutími getur ráðist af 

eign, neti, staðfestingarkröfum, innri yfirferð, opnunartíma banka eða þjónustuveitenda, 

áhættumati og lögbundnum athugunum. Myntkaup getur birt áætlaða vinnslutíma en ábyrgist 

ekki tiltekinn staðfestingartíma á bálkakeðju eða hjá þriðja aðila.

Þegar millifærsla hefur verið send á viðkomandi net fær hún almennt tilvísunarnúmer eða 

færsluauðkenni, eftir því sem við á. Millifærsla getur þurft tiltekinn fjölda staðfestinga áður en 

hún telst endanlega staðfest í kerfum Myntkaupa.

Millifærslur á sýndareignum eru óafturkræfar. Myntkaup getur ekki tryggt að hægt sé að 

stöðva, bakfæra eða endurheimta sýndareignir eftir að millifærsla hefur verið send.

10.8 Höfnun, mistök eða misheppnaðar færslur

Myntkaup getur hafnað, frestað eða stöðvað millifærslu ef fyrirmæli eru ófullnægjandi, eign 

eða net er óstutt, veskisfang er ógilt eða áhættusamt, ferðaregluupplýsingar vantar, næg 

innstæða er ekki til staðar, lögbundnar athuganir eru óloknar, þvingunaraðgerðir eiga við, 

grunur er um svik eða ólögmæta starfsemi, tæknilegt atvik er til staðar eða önnur málefnaleg 

ástæða liggur fyrir.

Ef millifærsla mistekst, er endursend, er hafnað af móttökuaðila eða verður föst vegna rangra 

upplýsinga, óstudds nets, óstuddrar eignar, rangs merkimiða eða tilvísun, skorts á 

staðfestingum eða annarra atvika, mun Myntkaup leitast við að upplýsa þig og, þar sem það 

er mögulegt og lög heimila, vinna að endurheimt eða annarri úrlausn. Myntkaup getur 

innheimt sanngjarnan kostnað vegna endurheimtartilrauna ef slíkur kostnaður kemur fram í 

gjaldskrá eða er samþykktur sérstaklega.
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10.9 Ábyrgð viðskiptavinar

Þú berð ábyrgð á að sannreyna eign, net, veskisfang, viðtakanda, fjárhæð, merkimiða eða 

tilvísun, ferðaregluupplýsingar og önnur fyrirmæli áður en þú staðfestir millifærslu. Þú berð 

einnig ábyrgð á að nota aðeins veski og þjónustur sem þú hefur heimild til að nota og sem 

geta tekið við viðkomandi eign á réttu neti.

11 Gjafabréf

11.1 Að búa til gjafabréf

Myntkaup býður viðskiptavinum að búa til gjafabréf sem þeir geta í kjölfarið gefið vinum og 

vandamönnum. Þegar þú býrð til gjafabréf dregur Myntkaup tilheyrandi fjárhæð frá 

eignastöðu þinni þar til gjafabréfið er innleyst.

Gjafabréf má aðeins búa til með inneign í þeim eignum sem Myntkaup styður fyrir gjafabréf 

hverju sinni. Við gildistöku þessara skilmála eru studdar gjafabréfseignir USDC, BTC, ETH, 

SOL, DOGE, SHIB og XRP, nema annað komi fram á vefsvæði félagsins.

11.2 Hámarksfjárhæð, gjöld og verðmat

Hámarksfjárhæð hvers gjafabréfs skal vera að hámarki 1.000 USD á þeim tíma sem 

gjafabréfið er stofnað, miðað við almennt gengi eignarinnar sem á í hlut.

Myntkaup tekur ekki sérstakt gjald fyrir að búa til gjafabréf nema slíkt gjald sé skýrt birt áður 

en þú staðfestir smíði gjafabréfsins.

11.3 Kóði, afhending og ábyrgð sendanda

Gjafabréf er almennt gefið út sem PDF skjal eða sambærilegt rafrænt skjal með átta stafa 

kóða. Kóðinn er nauðsynlegur til að innleysa gjafabréfið. Gjafabréf sem þú hefur útbúið má 

alltaf nálgast á þínum reikning á vefsvæði Myntkaupa.

Þú berð ábyrgð á að varðveita gjafabréfið og kóðann með öruggum hætti og afhenda það 

aðeins þeim aðila sem þú ætlar að gefa gjafabréfið. Þar til gjafabréf hefur verið innleyst er 

kóðinn meðhöndlaður sem aðgangsleið að gjafabréfinu. Myntkaup ber ekki ábyrgð á því ef 

þú afhendir kóðann röngum aðila, birtir hann, tapar honum eða annar aðili notar hann án 

samþykkis þíns.

11.4 Innlausn gjafabréfs

Viðtakandi þarf að hafa eða stofna reikning hjá Myntkaupum og uppfylla nýskráningu, 

áreiðanleikakönnun, hæfisskilyrði, AML/CFT/CPF, þvingunaraðgerðir, svikavarnir, 

þjónustusvæði og önnur skilyrði sem gilda um þjónustu Myntkaupa áður en gjafabréf er 

innleyst.
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Þegar gjafabréf er innleyst með réttmætum hætti fær viðtakandi upphæð greidda inn á 

reikning sinn hjá félaginu sem nemur fjárhæð gjafabréfsins í viðkomandi studdri eign. 

Innleyst gjafabréf er endanlegt og verður almennt ekki afturkallað, bakfært eða flutt aftur til 

sendanda.

Gjafabréf rennur ekki út nema sérstakur gildistími sé birtur áður en gjafabréfið er stofnað og 

komi fram á gjafabréfinu sjálfu.

11.5 Höfnun, frestun, afturköllun og óinnleyst gjafabréf

Myntkaup getur hafnað, frestað, stöðvað, afturkallað, krafist frekari upplýsinga eða 

takmarkað stofnun eða innlausn gjafabréfs ef lög, AML/CFT/CPF, þvingunaraðgerðir, 

svikavarnir, öryggi, tæknileg atriði, óstudd eign, reikningstakmarkanir, rangur eða 

grunsamlegur kóði, áhættumat eða önnur málefnaleg ástæða krefst þess.

Ef óinnleyst gjafabréf er afturkallað eða fellt niður getur Myntkaup skilað viðkomandi fjárhæð 

til sendanda þar sem það er löglega heimilt, tæknilega framkvæmanlegt og samrýmist 

áhættumati, með fyrirvara um lögbundna frystingu, rannsókn, fyrirmæli yfirvalda eða önnur 

réttmæt skilyrði.

12 Gjöld og opinber upplýsingagjöf

Myntkaup birtir gjaldskrá á vef, í appi eða á öðrum varanlegum miðli. Gjöld geta falið í sér 

viðskiptagjöld, verðbil, vörslugjöld, innborgunar- eða úttektargjöld, millifærslugjöld, 

gjaldeyrisgjöld, netgjöld og gjöld þriðju aðila.

Myntkaup birtir eða gerir aðgengilegt, eftir því sem lög krefjast og þjónustan á við, 

upplýsingar um:

 gjaldskrá, kostnað, verðbil og viðskiptastefnu;

 studdar sýndareignir, viðskiptapör, net og tæknileg skilyrði;

 lágmarks- og hámarksfjárhæðir, takmarkanir og framkvæmdarreglur;

 hvítbækur, útgáfuskjöl eða aðrar upplýsingar um sýndareignir þar sem þær eru krafist 

eða tiltækar;

 upplýsingar um helstu skaðlegu áhrif samþykktarkerfa á loftslag og önnur 

umhverfistengd áhrif, þar sem lög krefjast;

 samantekt á vörslustefnu og vörslufyrirkomulagi;

 samantekt á stefnu um hagsmunaárekstra;

 kvörtunarferli og kvörtunarform;

 ytri stefnu um AML/CFT/CPF, þvingunaraðgerðir og svikavarnir, að því marki sem 

hægt er án þess að veikja eftirlit eða brjóta trúnað;

 viðeigandi skilmála greiðsluþjónustuveitenda, undirvörsluaðila eða annarra þriðju 

aðila þar sem þeir hafa bein áhrif á réttindi þín.
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Veigamiklar breytingar á gjöldum, kostnaði eða viðskiptastefnu sem líklegt er að hafi veruleg 

áhrif á viðskiptavini skulu tilkynntar með hæfilegum fyrirvara, þar sem lög krefjast eða það er 

réttmætt. Aðrar breytingar á gjaldskrá geta tekið gildi við birtingu, að því marki sem lög 

heimila.

13 Hagsmunaárekstrar

Myntkaup hefur stefnu um hagsmunaárekstra og beitir ráðstöfunum til að greina, koma í veg 

fyrir, stýra, skrá og upplýsa um hagsmunaárekstra.

Hagsmunaárekstrar geta meðal annars komið upp vegna þess að:

 Myntkaup kemur fram sem mótaðili í skiptiþjónustu;

 verð getur innihaldið verðbil eða álagningu;

 Myntkaup notar þriðju aðila vegna vörslu, lausafjár, markaðsgagna, greiðslna, 

auðkenningar, vöktunar eða bálkakeðjugreiningar;

 starfsmenn, stjórnendur, eigendur eða tengdir aðilar geta haft persónulega eða 

fjárhagslega hagsmuni sem þarf að stýra.

Ef ráðstafanir Myntkaupa duga ekki til að tryggja með fullnægjandi vissu að hætta á tjóni fyrir 

viðskiptavini sé afstýrð mun Myntkaup upplýsa um almennt eðli og uppruna viðkomandi 

hagsmunaáreksturs áður en þjónusta er veitt, þar sem það á við.

Myntkaup birtir samantekt á stefnu um hagsmunaárekstra á vef, í appi eða á öðrum 

varanlegum miðli. Viðskiptavinur getur óskað eftir frekari upplýsingum um ráðstafanir 

Myntkaupa vegna hagsmunaárekstra að því marki sem lög, trúnaður og viðskiptaleyndarmál 

heimila.

14 Þriðju aðilar og útvistun

Myntkaup getur notað þjónustu þriðju aðila í rekstri sínum, þar á meðal lánastofnanir, 

greiðsluþjónustur, auðkenningarþjónustur, veskja- og vörslutækni, undirvörsluaðila, 

markaðsgagnaveitur, kauphallir, bálkakeðjugreiningu, svika- og AML-kerfi, skýjaþjónustu, 

tölvupóstþjónustu og aðra rekstrarþjónustu.

Myntkaup framkvæmir áhættumat og áreiðanleikakönnun á mikilvægum þjónustuveitendum í 

samræmi við innri stefnur. Útvistun leysir Myntkaup ekki undan lögbundinni ábyrgð gagnvart 

viðskiptavinum.

Ef þú velur sjálfur að nota ytra veski, kauphöll, þjónustuveitanda, greiðslumiðil, hugbúnað 

eða annan þriðja aðila sem er ekki hluti af þjónustu Myntkaupa gerir þú það á eigin ábyrgð. 

Myntkaup ber ekki ábyrgð á þjónustu sem þú velur sjálfur utan kerfa Myntkaupa.
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15 AML/CFT/CPF, þvingunaraðgerðir og svikavarnir

Myntkaup beitir áhættumiðaðri nálgun vegna varna gegn peningaþvætti, fjármögnun 

hryðjuverka, fjármögnun gereyðingarvopna, þvingunaraðgerðum og svikum. Þetta felur 

meðal annars í sér áreiðanleikakannanir, PEP athuganir, þvingunarlistaskimanir, viðvarandi 

eftirlit, færsluvöktun, bálkakeðjugreiningar, áhættuflokkun viðskiptavina, gagnabeiðnir, 

frystingu eigna, höfnun færslna og tilkynningar til lögbærra yfirvalda.

Myntkaup getur án fyrirvara, þar sem lög heimila eða krefjast, hafnað, frestað, stöðvað, fryst, 

takmarkað, bakfært að því marki sem mögulegt er eða lokað á aðgang að þjónustu ef:

 lög, þvingunaraðgerðir eða fyrirmæli yfirvalda krefjast þess;

 grunur er um peningaþvætti, fjármögnun hryðjuverka, fjármögnun gereyðingarvopna, 

svik, markaðssvik, skattalagabrot eða önnur lögbrot;

 viðskiptavinur veitir rangar, villandi eða ófullnægjandi upplýsingar;

 ekki er hægt að ljúka áreiðanleikakönnun;

 veskisfang, mótaðili, lögsaga eða færslumynstur telst óásættanlega áhættusamt;

 öryggi reiknings eða kerfa er í hættu.

Myntkaup upplýsir þig um slíkar ráðstafanir þar sem lög leyfa og það tefur ekki eða raskar 

rannsókn, vöktun, frystingu eða öðrum lögbundnum aðgerðum.

16 Markaðssvik og óheimil háttsemi

Óheimilt er að nota þjónustu Myntkaupa til markaðssvika, innherjaviðskipta, ólögmætrar 

miðlunar innherjaupplýsinga, markaðsmisnotkunar, blekkingar, gerviviðskipta, rangra 

upplýsinga, misnotkunar kerfa eða annarrar háttsemi sem getur skaðað viðskiptavini, 

Myntkaup eða heilindi markaðar.

Myntkaup getur rannsakað, skráð, takmarkað, hafnað eða tilkynnt slíka háttsemi til lögbærra 

yfirvalda.

17 Kvartanir

Þú getur lagt fram kvörtun vegna þjónustu Myntkaupa þér að kostnaðarlausu með því að 

senda tölvupóst á myntkaup@myntkaup.is eða með því að nota það kvörtunarform sem 

Myntkaup birtir á vef sínum, eftir því sem við á. Kvörtunarform og upplýsingar um 

kvörtunarferli skulu vera aðgengileg á vef eða í appi.

Kvörtun ætti almennt að innihalda nafn, tengiliðaupplýsingar, lýsingu á málinu, gögn og þá 

úrlausn sem óskað er eftir.

Myntkaup staðfestir móttöku kvörtunar skriflega innan fimm virkra daga frá móttöku. 

Myntkaup leitast við að veita formlegt svar innan þrjátíu almanaksdaga frá staðfestingu 
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móttöku. Ef mál er flókið eða frekari gagna er þörf upplýsir Myntkaup þig um ástæður tafar og 

áætlaðan svarfrest.

Ef þú ert ósáttur við niðurstöðu getur þú óskað eftir innri endurskoðun hjá Myntkaupum. Þú 

getur einnig leitað til viðeigandi eftirlitsstjórnvalds, úrskurðaraðila eða dómstóla eftir því sem 

lög heimila, þar á meðal Seðlabanka Íslands/Fjármálaeftirlitsins ef kvörtun varðar 

eftirlitsskylda starfsemi.

18 Skráning, gagnavarðveisla og persónuvernd

Myntkaup skráir og varðveitir gögn sem nauðsynleg eru til að veita þjónustu, sýna fram á 

réttindi og skyldur, uppfylla lög, bregðast við kvörtunum, framkvæma eftirlit og afhenda 

lögbærum yfirvöldum upplýsingar. Slík gögn geta meðal annars varðað auðkenningu, 

áreiðanleikakönnun, áhættumat, fyrirmæli, viðskipti, verð, gjöld, millifærslur, veskisföng, 

staðfestingar, samskipti, kvartanir, öryggisatvik, samþykki fyrir skilmálum, samþykki, 

mótmæli, höfnun eða svarleysi vegna umbreytinga, sjálfvirka umbreytingu, stöðu fyrir og eftir 

umbreytingu, tilkynningar og innri ákvarðanir.

Gögn eru almennt varðveitt í að minnsta kosti fimm ár frá lokum viðskiptasambands eða 

viðkomandi atburði, eða lengur ef lög, reglur, eftirlitsyfirvald, dómsmál, rannsókn eða 

lögmætir hagsmunir krefjast þess. Þar sem lögbært yfirvald fer fram á áframhaldandi 

varðveislu getur varðveislutími verið allt að sjö ár eða lengri ef lög kveða á um það.

Vinnsla persónuupplýsinga fer fram samkvæmt persónuverndarstefnu Myntkaupa og gildandi 

persónuverndarlögum. Ef þú óskar eftir eyðingu gagna en Myntkaup er lagalega skylt að 

varðveita þau mun Myntkaup takmarka vinnslu þeirra eftir því sem lög heimila.

19 Rekstrartruflanir, atvik og samfelldur rekstur

Þjónusta Myntkaupa getur tímabundið verið óaðgengileg vegna viðhalds, uppfærslna, 

netárása, kerfisbilana, bilana hjá þriðju aðilum, álags á bálkakeðjum, óvenjulegra 

markaðsaðstæðna, rafmagnsleysis, náttúruhamfara, verkfalla, stríðs, laga, fyrirmæla 

yfirvalda eða annarra atvika.

Myntkaup viðheldur stefnum og áætlunum um upplýsingatækniöryggi, viðbrögðum við 

atvikum, rekstrarsamfellu, neyðarendurheimt og krísusamskipti. Myntkaup leitast við að 

lágmarka áhrif rekstrartruflana á viðskiptavini og upplýsa um veruleg atvik þar sem lög 

krefjast eða það er réttmætt.

20 Takmörkun ábyrgðar

Ekkert í skilmálum þessum takmarkar ábyrgð Myntkaupa að því marki sem ófrávíkjanleg lög 

banna slíka takmörkun, þ.m.t. lögbundna ábyrgð vegna vörslu sýndareigna samkvæmt 

gildandi lögum, þar á meðal MiCA að því marki sem við á.
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Að því marki sem lög heimila ber Myntkaup ekki ábyrgð á óbeinu tjóni, afleiddu tjóni, 

töpuðum hagnaði, töpuðum viðskiptatækifærum, skattalegum afleiðingum, verðbreytingum, 

tapi vegna rangra fyrirmæla viðskiptavinar, tapi vegna ytri veskja eða þjónustu sem 

viðskiptavinur velur sjálfur, eða tjóni vegna atvika utan eðlilegrar stjórnar Myntkaupa.

Myntkaup ber ábyrgð á beinu og fyrirsjáanlegu tjóni sem rekja má til saknæmrar háttsemi, 

vanrækslu eða atviks á ábyrgð Myntkaupa samkvæmt lögum og skilmálum þessum. Ábyrgð 

vegna taps á vörslueignum fer eftir kafla 7.11.

21 Lokun reiknings og uppsögn

Þú getur óskað eftir lokun reiknings með þeim hætti sem Myntkaup styður hverju sinni. Áður 

en reikningi er lokað þarf að ljúka opnum viðskiptum, greiða gjöld og ráðstafa eða taka út 

eignir og fjármuni, með fyrirvara um lög og tæknilegar takmarkanir.

Myntkaup getur sagt upp viðskiptasambandi með hæfilegum fyrirvara. Myntkaup getur þó 

lokað, fryst eða takmarkað reikning tafarlaust ef lög, öryggi, svikavarnir, AML/CFT/CPF, 

þvingunaraðgerðir, brot á skilmálum eða aðrar ríkar ástæður krefjast þess.

Við lok viðskiptasambands skal Myntkaup skila eða gera þér kleift að taka út eignir og 

fjármuni sem þú átt rétt á, með fyrirvara um lögbundna frystingu, rannsókn, kröfur yfirvalda, 

ógreidd gjöld, tæknilega framkvæmd og önnur réttmæt skilyrði.

Ef reikningur er óvirkur um lengri tíma getur Myntkaup takmarkað ný viðskipti, krafist 

uppfærðrar áreiðanleikakönnunar, sent tilkynningu á skráðar samskiptaleiðir, lokað reikningi 

eða ráðstafað stöðu samkvæmt lögum um óinnleystar eignir eða fyrirmælum yfirvalda, eftir 

því sem við á. Myntkaup innheimtir ekki sérstakt óvirknigjald nema slíkt komi skýrt fram í 

gjaldskrá og sé heimilt samkvæmt lögum.

22 Breytingar á skilmálum

Myntkaup getur breytt skilmálum þessum. Breytingar verða birtar á vef, í appi, með tölvupósti 

eða öðrum varanlegum miðli.

Ef breyting er efnisleg, svo sem breyting sem hefur veruleg áhrif á réttindi þín, áhættu, eðli 

þjónustu, vörslu, studdar eignir, umbreytingu eigna, gjöld eða lagalega stöðu eigna, mun 

Myntkaup veita hæfilegan fyrirvara á varanlegum miðli, að jafnaði að minnsta kosti einn 

mánuð nema lög, fyrirmæli yfirvalds, öryggi eða vernd viðskiptavina krefjist skemmri frests. 

Tilkynning skal lýsa áhrifum breytingarinnar og upplýsa um rétt þinn til að hætta notkun 

þjónustu, taka út eignir eða loka reikningi áður en breyting tekur gildi, með fyrirvara um lög 

og tæknilega framkvæmd.

Um umbreytingu eldri USD-staða í USDC gildir sérstakt ferli samkvæmt kafla 6.5 að því 

marki sem sá kafli á við.
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23 Samskipti og tilkynningar

Myntkaup getur haft samskipti við þig í gegnum smáforrit, vefkerfi, tölvupóst, síma, SMS, 

tilkynningar í tæki eða annan samskiptamáta sem þú hefur skráð eða Myntkaup styður. Þú 

berð ábyrgð á að tengiliðaupplýsingar þínar séu réttar og uppfærðar.

Tilkynningar sem sendar eru á síðasta skráða netfang, í app eða á reikning þinn teljast 

almennt hafa borist þegar þær hafa verið sendar eða birtar, nema lög kveði á um annað.

24 Tilvísanir, markaðsefni og kynningar

Ef Myntkaup býður upp á tilvísunarkerfi, afslætti, bónusa eða kynningar gilda sérskilmálar 

sem birtir eru hverju sinni. Þú mátt ekki kynna Myntkaup með villandi hætti, gefa til kynna að 

þú sért starfsmaður, umboðsmaður eða fulltrúi Myntkaupa án skriflegrar heimildar, eða birta 

rangar, ósanngjarnar eða villandi upplýsingar um þjónustuna.

25 Framsal

Þú mátt ekki framselja réttindi eða skyldur samkvæmt skilmálum þessum án skriflegs 

samþykkis Myntkaupa. Myntkaup getur framselt réttindi eða skyldur samkvæmt skilmálum 

þessum í tengslum við endurskipulagningu, samruna, sölu rekstrar, útvistun eða aðrar 

réttmætar rekstrarbreytingar, að því marki sem lög heimila og hagsmunir viðskiptavina eru 

verndaðir.

26 Gildandi lög og varnarþing

Skilmálar þessir lúta íslenskum lögum. Rísi ágreiningur sem ekki tekst að leysa með 

samkomulagi skal reka mál fyrir Héraðsdómi Reykjavíkur, nema ófrávíkjanleg lög kveði á um 

annað varnarþing eða annað úrlausnarferli.

Viðauki: Samantekt á vörslu á mannamáli

Mikilvægar upplýsingar fyrir viðskiptavini með hliðsjón af 3. mgr. 75. gr. reglugerðar (ESB) 

2023/1114 (MiCA).

1. Inngangur

Hjá Myntkaupum er varðveisla eigna þinna okkar meginábyrgð. Viðauki þessi veitir 

samantekt á innri vörslustefnu okkar og útskýrir hvernig við geymum sýndareignirnar þínar, 

hvernig við tryggjum öryggi þeirra og hver réttindi þín eru.
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2. Hvernig við geymum eignir þínar

Við notum blandað vörslufyrirkomulag til að jafnvægi sé á milli skjóts aðgengis, seljanleika og 

hámarksöryggis.

Tækni (MPC): Við geymum ekki eignir þínar með einum einkalykli, eins og lykilorði skrifuðu á 

blað. Þess í stað notum við fjölaðilaútreikningatækni (MPC) frá Fireblocks. Þetta skiptir 

„lyklinum“ upp í marga stærðfræðilega hluta sem dreift er á mismunandi umhverfi. 

Tölvuþrjótur þyrfti að brjótast inn í mörg aðskilin kerfi samtímis til að stela fjármunum.

Eftirlitsskyldir undirvörsluaðilar: Verulegur hluti eigna viðskiptavina getur verið í vörslu 

viðurkenndra samstarfsaðila okkar, svo sem Coinbase í Luxembourg og Kraken á Írlandi. 

Þessir aðilar hafa virk starfsleyfi sem þjónustuveitendur sýndareigna innan ESB. Við veljum 

þessa samstarfsaðila af kostgæfni og með öryggi viðskiptavina að leiðarljósi.

3. Peningarnir þínir eru þínir - Aðskilnaður eigna

Eitt mikilvægasta öryggisatriði í rekstri Myntkaupa er aðskilnaður eigna.

Lagalega aðskilið: Sýndareignirnar þínar eru ekki hluti af eignum Myntkaupa. Þær eru 

lagalega þínar.

Vörn gegn gjaldþroti: Komi til þess ólíklega atviks að Myntkaup verði gjaldþrota eru eignir 

þínar varðar fyrir kröfum lánadrottna okkar. Ekki er hægt að nota eignirnar þínar til að greiða 

skuldir okkar.

Safnreikningsveski: Af hagkvæmnissjónarmiðum geymum við hluta af eignum viðskiptavina 

í svokölluðum „safnreikningsveskjum“ (e. omnibus wallets - veski þar sem eignum 

viðskiptavina er hópað saman). Viðskiptakerfið okkar heldur hins vegar utan um nákvæmlega 

hversu mikið tilheyrir þér á hverjum tíma fyrir sig. Við lánum aldrei eignir þínar né notum þær 

í eigin fjárfestingar.

4. Ábyrgð okkar gagnvart þér

MiCA kveður á um strangar ábyrgðarreglur vegna vörsluþjónustu sýndareigna, og skilmálar 

þessir endurspegla þær kröfur að því marki sem þær eiga við.

Hvenær við berum ábyrgð: Myntkaup ber ábyrgð gagnvart þér vegna taps á sýndareignum 

ef tapið má rekja til atviks sem er á okkar valdi, t.d. netárásar á kerfi okkar eða þjófnaðar 

starfsmanns. Í slíkum tilvikum munum við endurgreiða þér markaðsvirði hinna glötuðu eigna.

Hvenær við berum ekki ábyrgð: Við berum ekki ábyrgð á atburðum sem eru utan okkar 

stjórnar, svo sem force majeure eða öðrum óviðráðanlegum atvikum. Þetta nær til bilana í 

sjálfri bálkakeðjunni, t.d. villu í Bitcoin netinu, 51% árása á netið, eða ef þú hleypir óprúttnum 

aðila inn á reikninginn þinn sem leiðir til taps á eignum.
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5. Hvernig þú nálgast eignir þínar

Fyrirmæli: Þú getur lagt inn eða tekið út eignir í gegnum Myntkaup smáforritið (appið), í 

gegnum vefkerfi Myntkaupa eða með öðrum samskiptaleiðum sem Myntkaup styður hverju 

sinni.

Öryggisathuganir: Til að vernda þig gegn svikum geta úttektir krafist þess að þú sláir inn 

PIN-númerið þitt í appinu, staðfestir úttektina í tölvupósti eða staðfestir hana með öðrum 

öruggum hætti. Að auki geta óvenju stórar úttektir kallað á handvirka öryggisúttekt þar sem 

teymið okkar staðfestir hver þú ert áður en fjármunir eru sendir af stað.

6. Kvíslanir og þyrluafhendingar

Kvíslanir (e. fork) og þyrluafhendingar sýndareigna (e. airdrop) geta átt sér stað á 

bálkakeðjum. Myntkaup styður ekki sjálfkrafa við hverja nýja kvíslun eða þyrluafhendingu. 

Við áskiljum okkur rétt til að ákveða hvort stutt verði við slíkt í hverju tilviki fyrir sig, byggt á 

öryggi og stöðugleika nýja netsins.

Fyrirvari: Samantekt þessi er veitt í upplýsingaskyni til að hjálpa þér að skilja 

vörslufyrirkomulagið okkar. Komi til ósamræmis milli þessarar samantektar og ákvæða 

skilmála þessara um vörslu og umsýslu sýndareigna skal lagalegi vörslusamningurinn í 

skilmálunum gilda.

https://myntkaup.is/

	1 Almenn ákvæði
	1.1 Aðilar
	1.2 Gildissvið
	1.3 Þjónustur og lagaumhverfi
	1.4 Forgangur og samspil reglna
	1.5 Samskipti og markaðsefni
	1.6 Fjárfestingarráðgjöf

	2 Skilgreiningar
	3 Stofnun reiknings og hæfisskilyrði
	3.1 Nýskráning
	3.2 Áreiðanleikakönnun og áhættumat
	3.3 Hæfisskilyrði og þjónustusvæði
	3.4 Upplýsingaskylda viðskiptavinar

	4 Öryggi reiknings og ábyrgð viðskiptavinar
	4.1 Aðgangsupplýsingar
	4.2 Notkun reiknings

	5 Áhættuviðvaranir
	5.1 Almenn áhætta
	5.2 Tæknileg og rekstrarleg áhætta
	5.3 Lausafjár- og markaðsáhætta
	5.4 Reglu- og skattaleg áhætta
	5.5 Millifærsluáhætta
	5.6 Rafeyristókar, USDC og stöðugleikaáhætta

	6 Fjármunir og sýndareignir viðskiptavina
	6.1 Eignarhald viðskiptavinar
	6.2 Aðskilnaður eigna
	6.3 Fjármunir viðskiptavina
	6.4 USDC grunnmynt í viðskiptakerfi
	6.5 Umbreyting eldri USD-staða í USDC
	6.6 Afturköllun stuðnings, útgefandaatvik og frávik frá viðmiði

	7 Varsla og umsýsla sýndareigna
	7.1 Vörslusamningur
	7.2 Vörslufyrirkomulag
	7.3 Vörslustefna, öryggiskerfi og samskiptaleiðir
	7.4 Eignastaða, yfirlit og afstemmingar
	7.5 Fyrirmæli um vörslueignir
	7.6 Aðskilnaður, eignarhald og gjaldþrotavernd
	7.7 Réttindi sem fylgja sýndareignum
	7.8 Kvíslanir, þyrluafhendingar og uppfærslur
	7.9 Staking og önnur nýting eigna
	7.10 Skil eigna
	7.11 Ábyrgð vegna vörslu
	7.12 Gjöld og gildandi lög vegna vörslu

	8 Innborganir og úttektir fjármuna
	8.1 Innborganir
	8.2 Gjaldeyrisskipti
	8.3 Úttektir fjármuna

	9 Skiptiþjónusta og viðskipti
	9.1 Viðskiptastefna og hlutverk Myntkaupa
	9.2 Verð og verðaðferð
	9.3 Gjöld, verðbil og kostnaður
	9.4 Endanleg fyrirmæli
	9.5 Höfnun, frestun eða takmörkun viðskipta
	9.6 Staðfesting viðskipta
	9.7 Viðskiptamörk
	9.8 Eigin viðskipti og hagsmunaárekstrar

	10 Millifærsluþjónusta með sýndareignir
	10.1 Samningur um millifærsluþjónustu
	10.2 Framkvæmdarleiðir og umfang
	10.3 Studdar eignir og net
	10.4 Fyrirmæli, samþykki og öryggisráðstafanir
	10.5 Ferðareglan og upplýsingar um mótaðila
	10.6 Gjöld, kostnaður og gildandi lög
	10.7 Áætlaður tími, staðfesting og óafturkræfni
	10.8 Höfnun, mistök eða misheppnaðar færslur
	10.9 Ábyrgð viðskiptavinar

	11 Gjafabréf
	11.1 Að búa til gjafabréf
	11.2 Hámarksfjárhæð, gjöld og verðmat
	11.3 Kóði, afhending og ábyrgð sendanda
	11.4 Innlausn gjafabréfs
	11.5 Höfnun, frestun, afturköllun og óinnleyst gjafabréf

	12 Gjöld og opinber upplýsingagjöf
	13 Hagsmunaárekstrar
	14 Þriðju aðilar og útvistun
	15 AML/CFT/CPF, þvingunaraðgerðir og svikavarnir
	16 Markaðssvik og óheimil háttsemi
	17 Kvartanir
	18 Skráning, gagnavarðveisla og persónuvernd
	19 Rekstrartruflanir, atvik og samfelldur rekstur
	20 Takmörkun ábyrgðar
	21 Lokun reiknings og uppsögn
	22 Breytingar á skilmálum
	23 Samskipti og tilkynningar
	24 Tilvísanir, markaðsefni og kynningar
	25 Framsal
	26 Gildandi lög og varnarþing
	Viðauki: Samantekt á vörslu á mannamáli
	1. Inngangur
	2. Hvernig við geymum eignir þínar
	3. Peningarnir þínir eru þínir - Aðskilnaður eigna
	4. Ábyrgð okkar gagnvart þér
	5. Hvernig þú nálgast eignir þínar
	6. Kvíslanir og þyrluafhendingar


